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~Unsere Kompetenzen und Produkt- und Technologickenntnisse
geben uns die Maglichkeit, Projekte ganzheitlich durchfiihren*

Train-Ing GmbH

Anderungsmanagement

Das Einbringen von Anderungen
ist fiir die Hersteller als auch fiir die
Betreiber von hohem Aunfwand ge-
kennzeichnet. Daher nutzen beide
Seiten die Moglichkeit, Anderungen
an neuen Fahrzeuge von externen
Dienstleistern umsetzen zu lassen.

»Wir bieten unsere Leistungen so-
wohl als Komplettabwicklung, werk-
vertraglich in  Eigenverantwortung,
als auch unterstiitzend in Arbeitneh-
meriiberlassung an®. erliutert Andre
Burgemeister, Geschiiftsfiihrer der
Train-Ing GmbH. Im Rahmen des
Projektmanagements bezeichnet man
als Anderungsmanagement die syste-
matische Verwaltung von Anderungen
im Projektstrukturplan (PSP).

Ein Anderungszyklus kann fol-
gende Schritte umfassen:

B Aufnahme des

Anderungswunsches
® Analyse des Anderungsumfanges

mit Aufwandsschatzung (Material.

Ressourcen, Kosten, Zeit)

m Risikoabschiitzung
® Entscheidung iiber

die Freigabe der Anderung
B Beaufiragung der Durchfiithrung

in den Fachabteilungen
® Durchfiihrung und

Dokumentation der Anderung

Probleme bei diesen Auftriigen
gebe es nur selten, berichtet Burge-
meister: ,,Wir machen alles aus ei-
ner Hand. Unsere Kompetenzen und
Produkt- und Technologiekenntnisse
geben uns die Mdglichkeit, Projekte
ganzheitlich durchzufithren. Wir ent-
wickeln ein individuelles Konzept,
um dem Kunden den Freiraum und
Flexibilitdt in der Personal- und Pro-
jektplanung zu verschaffen.*

Das Portfolio des nach DIN EN
ISO 9001:2008 zertifizierten Unter-
nehmens umfasst dabei alle Anforde-
rungen der Schienenfahrzeugtechnik.
Das Ausarbeiten und Einbringen von
Anderungen sei dabei ein wichtiger
Bestandteil. Aber auch Projektab-
wicklung. Qualititssicherung, Inbe-
tricbnahme, die Fehlersuche und Feh-
lerbehebung sowie Software-Updates
gehdren zum Train-Ing-Angebot.Die
logische Folge dieser Tiitigkeiten
sind auch Servicedienstleistungen im
Bereich Kundendienst. ,,Wir dndern,
bauen um und modernisieren selbst-
verstindlich auch. Zusétzlich kénnen
wir bei Gewiihrleistungsmeldungen
und Miingelanzeigen in allen Berei-
chen unterstiitzen, Frist- und War-
tungsarbeiten durchfithren™, ergéinzt
Andre Burgemeister. |
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